
ZAKRES USŁUG, TOWARÓW I PRODUKTÓW - FORMA ICH REALIZACJI 

ZAŁĄCZNIK 2 DO REGULAMINU 
Sprzedaż produktów w interfejsie internetowym odbywa się za pomocą dodania do koszyka 

gotowego, wykonanego ręcznie lub dostarczonego przez partnerów Natural Alchemy Roots 

przedmiotu. Reklamacje i zwrot tych produktów udostępnionych w sklepie jest opisany w części – 

Reklamacje/ Zwroty w regulaminie. 

NATURAL ALCHEMY ROOTS prowadzi jak wyżej wspomniano oprócz sprzedaży produktów wysyłanych 

bezpośrednio do klienta, towary i usługi. Poniżej przedstawiony został zakres wykonywania jak 

również sposób w jaki będą się one odbywać. Użytkownik ma świadomość, iż na usługi i towary 

zastosowanie mają inne wytyczne niż w zakładce Reklamacje/Zwroty, Akceptując regulamin zgadza się 

z ich treścią, która została przedstawiona poniżej. W każdej usłudze i/lub towarze szczegółowo 

opisanej poniżej obowiązują odmienne warunki zwrotu pieniędzy i są one integralną częścią 

regulaminu stanowiącą załącznik 2.  

Aby zarezerwować termin konsultacji należy przed opłaceniem zamówienia wysłać sms na numer 

podany w zakładce „Kontakt”. Użytkownik otrzyma w informacji zwrotnej 2 terminy, w których może 

odbyć się wyżej opisana wizyta. Użytkownik wysyła informację zwrotną który termin jest dla niego 

dogodniejszy tym samym rezerwuje sobie miejsce, aby usługa mogła zostać zrealizowana. Po 

akceptacji terminu użytkownik opłaca zamówienie. Nieopłacone zamówione usługi lub towary nie 

zostaną zrealizowane. Anulowanie umówionej wizyty oraz zwrot za nią kosztów, opisane zostały 

poniżej. Pełna instrukcja jak zarezerwować termin wizyty online lub stacjonarnej w gabinecie został 

opisany w zakładce kontakt. Odwołanie wizyty online lub stacjonarnej zostały opisane poniżej i 

stanowią integralną część regulaminu jak również sposób korzystania z tych usług/towarów.  

Zielarskie SOS 

NATURAL – KONSULTACJA ZIELARSKA 

Pełny opis konsultacji wraz z tym co zawiera znajduje się w interfejsie strony 

www.naturalalchemyroots.com 

• Konsultacja zielarska to usługa doraźna mająca na celu wsparcie w doraźnych 

dolegliwościach lub aktualnie występujących schorzeniach. Konsultacja zielarska ma na 

celu przywrócenie zdrowia z wykorzystaniem prostych i skutecznych metod – zalecenia 

adekwatne do występujących objawów.   

• Konsultacja zielarska nie zawiera pomocy merytorycznej ani opieki telefonicznej.  

• W ramach Konsultacji zielarskiej Użytkownik otrzymuje w trakcie trwania rozmowy zakres 

możliwości, które może zastosować, aby poprawić aktualny stan swojego zdrowia.  

• Aby kontynuować zalecona kuracje, dokonać zmian lub poszerzyć konsultacje – należy 

umówić się na kolejną wizytę.  

• Czas trwania wizyty - 30 minut rozmowy telefonicznej/online po wcześniejszym 

umówieniu terminu i opłaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 3 dniowym 

wyprzedzeniem.  

NATURAL – KONSULTACJA ZIELARSKA – nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest możliwość 

odwołania terminu konsultacji na 24h przed wyznaczonym terminem wtedy pieniądze za konsultację 

zostaną zwrócone. Po upływie tego terminu pieniądze zabezpieczają czas, który Natural Alchemy 

Roots zarezerwował dla klienta i nie ulegają zwrotowi ani późniejszemu wykorzystaniu.  



Zielarskie ABC 

NATURAL – KONSULTACJA ZIELARSKA rozszerzona 

Pełny opis konsultacji wraz z tym co zawiera znajduje się w interfejsie strony 

www.naturalalchemyroots.com 

• Konsultacja zielarska rozszerzona to usługa mająca na celu wsparcie w dolegliwościach lub 

aktualnie występujących schorzeniach. Konsultacja zielarska rozszerzona ma na celu 

przywrócenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych metod – zalecenia adekwatne do 

występujących objawów. Użytkownik chcąc skorzystać z tej usługi ma obowiązek wypełnić 

formularz znajdujący się na stronie www.naturalalchemyroots.com , ankietę oraz 

oświadczenie  

• Konsultacja zielarska rozszerzona zawiera pomoc merytoryczna oraz pełne zalecenia 

dotyczące dolegliwości jakie występują z użyciem fitoterapii, naturoterapii i holistycznego 

podejścia do klienta.  

• W ramach Konsultacja zielarska rozszerzona Użytkownik otrzymuje w trakcie trwania 

rozmowy wywiad, na podstawie którego zostają przygotowane zalecenia. Otrzymuje 

zakres możliwości, które może zastosować, natychmiast, aby poprawić aktualny stan 

swojego zdrowia. Do 24h po rozmowie droga mailową Użytkownik otrzyma informacje 

merytoryczne wraz z zakresem stosowania wskazanych ziół i suplementów oraz 

wskazówek dietetycznych. 

• Aby kontynuować zalecona kuracje, dokonać zmian lub poszerzyć konsultacje – należy 

umówić się na kolejną wizytę.  

• Czas trwania wizyty - 60 minut rozmowy telefonicznej/online lub w gabinecie po 

wcześniejszym umówieniu terminu i opłaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 5 

dniowym wyprzedzeniem.  

NATURAL – KONSULTACJA ZIELARSKA rozszerzona – nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest 

możliwość odwołania terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pieniądze za 

konsultację zostaną zwrócone. Po upływie tego terminu pieniądze zabezpieczają czas, który Natural 

Alchemy Roots zarezerwował dla klienta i nie ulegają zwrotowi ani późniejszemu wykorzystaniu. 

Zielarskie aspekty zdrowia 

NATURAL – KONSULTACJA ZIELARSKA rozszerzona premium  

Pełny opis konsultacji wraz z tym co zawiera znajduje się w interfejsie strony 

www.naturalalchemyroots.com 

• Konsultacja zielarska rozszerzona to usługa mająca na celu wsparcie w dolegliwościach lub 

aktualnie występujących schorzeniach. Konsultacja zielarska rozszerzona ma na celu 

przywrócenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych metod – zalecenia adekwatne do 

występujących objawów. Użytkownik chcąc skorzystać z tej usługi ma obowiązek wypełnić 

formularz znajdujący się na stronie www.naturalalchemyroots.com , ankietę oraz 

oświadczenie  

• Konsultacja zielarska rozszerzona zawiera pomoc merytoryczna oraz pełne zalecenia 

dotyczące dolegliwości jakie występują z użyciem fitoterapii, naturoterapii i holistycznego 

podejścia do klienta.  

• W ramach Konsultacja zielarska rozszerzona Użytkownik otrzymuje w trakcie trwania 

rozmowy wywiad, na podstawie którego zostają przygotowane zalecenia. Otrzymuje 

zakres możliwości, które może zastosować, natychmiast, aby poprawić aktualny stan 



swojego zdrowia. Do 48h po rozmowie droga mailową Użytkownik otrzyma informacje 

merytoryczne wraz z zakresem stosowania wskazanych ziół i suplementów oraz 

wskazówek dietetycznych. 

• Użytkownik w ramach konsultacji Premium otrzymuje pełen zestaw ziół, suplementów 

które zostały zalecone. Paczka zostanie wysłana na wskazany przez użytkownika adres. 

Materiały w jaki sposób należy stosować oraz pełną rozpiskę w formie pomocy 

merytorycznej w formie drukowanej oraz online na wskazany adres mailowy. 

• Aby kontynuować zalecona kuracje, dokonać zmian lub poszerzyć konsultacje – należy 

umówić się na kolejną wizytę.  

• Konsultacja premium zawiera produkty pełnowartościowe na 4 tygodniową kurację,  

• Czas trwania wizyty – 60-90 minut rozmowy telefonicznej/online lub w gabinecie po 

wcześniejszym umówieniu terminu konsultacji i opłaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 

5 dniowym wyprzedzeniem. Sprzedawca zastrzega sobie, iż paczka z indywidualnym 

zamówieniem zalecanych ziół i innych wskazanych w konsultacji produktów zostanie 

wysłana do klienta maksymalnie w ciągu 7 dni roboczych.  

• Koszty transportu pokrywa Sprzedawca 

NATURAL – KONSULTACJA ZIELARSKA rozszerzona premium – nie podlega zwrotowi ani reklamacji. 

Jest możliwość odwołania terminu na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pieniądze za 

konsultację zostaną zwrócone. Po upływie tego terminu pieniądze zabezpieczają czas, który Natural 

Alchemy Roots zarezerwował dla klienta i nie ulegają zwrotowi ani późniejszemu wykorzystaniu. 

AROMATYCZNE WSPARCIE 

NATURAL – KONSULTACJA AROMATERAPIA 

Pełny opis konsultacji wraz z tym co zawiera znajduje się w interfejsie strony 

www.naturalalchemyroots.com 

• KONSULTACJA AROMATERAPIA to usługa doraźna mająca na celu wsparcie w doraźnych 

dolegliwościach lub aktualnie występujących schorzeniach. Konsultacja aromaterapia ma 

na celu przywrócenie zdrowia z wykorzystaniem prostych i skutecznych metod – zalecenia 

adekwatne do występujących objawów.   

• KONSULTACJA AROMATERAPIA nie zawiera pomocy merytorycznej ani opieki 

telefonicznej.  

• W ramach Konsultacja aromaterapia Użytkownik otrzymuje w trakcie trwania rozmowy 

zakres możliwości, które może zastosować, aby poprawić aktualny stan swojego zdrowia.  

• Aby kontynuować zaleconą kuracje, dokonać zmian lub poszerzyć konsultacje – należy 

umówić się na kolejną wizytę.  

• Czas trwania wizyty - 30 minut rozmowy telefonicznej/online po wcześniejszym 

umówieniu terminu i opłaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 3 dniowym 

wyprzedzeniem.  

NATURAL – KONSULTACJA AROMATERAPIA – nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest możliwość 

odwołania terminu konsultacji na 24h przed wyznaczonym terminem wtedy pieniądze za konsultację 

zostaną zwrócone. Po upływie tego terminu pieniądze zabezpieczają czas, który Natural Alchemy 

Roots zarezerwował dla klienta i nie ulegają zwrotowi ani późniejszemu wykorzystaniu.  

KONSULTACJA AROMATERAPEUTYCZNA  

NATURAL – KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona 



Pełny opis konsultacji wraz z tym co zawiera znajduje się w interfejsie strony 

www.naturalalchemyroots.com 

• KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona to usługa mająca na celu wsparcie w 

dolegliwościach lub aktualnie występujących schorzeniach. Konsultacja aromaterapia 

rozszerzona ma na celu przywrócenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych metod 

aromaterapwutycznych– zalecenia adekwatne do występujących objawów. Użytkownik 

chcąc skorzystać z tej usługi ma obowiązek wypełnić formularz znajdujący się na stronie 

www.naturalalchemyroots.com , ankietę oraz oświadczenie.  

• KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona zawiera pomoc merytoryczna oraz pełne 

zalecenia dotyczące dolegliwości jakie występują z użyciem aromaterapii, fitoterapii, 

naturoterapii i holistycznego podejścia do zdrowia.  

• W ramach KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona w trakcie trwania rozmowy 

przeprowadzany jest szczegółowy wywiad, na podstawie którego zostają przygotowane 

zalecenia. Użytkownik otrzymuje zakres możliwości, które może zastosować, natychmiast, 

jak i zakres wprowadzanych zmian, które może wprowadzić do swojego życia na 

przestrzeni dłuższego czasu, aby poprawić aktualny stan swojego zdrowia. Do 48h po 

rozmowie drogą mailową Użytkownik otrzyma informacje merytoryczne wraz z zakresem 

stosowania wskazanych olejków, mieszanek aromaterapeutycznych, ziół i suplementów 

działających na bazie aromaterapii. 

• Aby kontynuować zalecona kuracje, dokonać zmian lub poszerzyć konsultacje – należy 

umówić się na kolejną wizytę.  

• Czas trwania wizyty - 60 minut rozmowy telefonicznej/online lub w gabinecie po 

wcześniejszym umówieniu terminu i opłaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 5 

dniowym wyprzedzeniem.  

NATURAL – KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona – nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest 

możliwość odwołania terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pieniądze za 

konsultację zostaną zwrócone. Po upływie tego terminu pieniądze zabezpieczają czas, który Natural 

Alchemy Roots zarezerwował dla klienta i nie ulegają zwrotowi ani późniejszemu wykorzystaniu. 

AROMATERAPIA ASPEKTY ZDROWIA 

NATURAL – KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona premium  

Pełny opis konsultacji wraz z tym co zawiera znajduje się w interfejsie strony 

www.naturalalchemyroots.com 

• AROMATERAPIA ASPEKTY ZDROWIA to usługa mająca na celu wsparcie w dolegliwościach 

lub aktualnie występujących schorzeniach. Konsultacja aromaterapia rozszerzona 

premium ma na celu przywrócenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych metod – 

zalecenia adekwatne do występujących objawów. Użytkownik chcąc skorzystać z tej usługi 

ma obowiązek wypełnić formularz znajdujący się na stronie 

www.naturalalchemyroots.com , ankietę oraz oświadczenie  

• KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona premium zawiera pomoc merytoryczna oraz 

pełne zalecenia dotyczące dolegliwości jakie występują z użyciem aromaterapii, 

fitoterapii, naturoterapii i holistycznego podejścia do zdrowia. Dodatkowo użytkownik 

otrzymuje dodatkowe preparaty do zastosowania, w schorzeniach które u niego 

występują.  

• W ramach KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona premium Użytkownik otrzymuje w 

trakcie trwania rozmowy wywiad, na podstawie którego zostają przygotowane zalecenia. 



Otrzymuje zakres możliwości, które może zastosować, natychmiast, aby poprawić 

aktualny stan swojego zdrowia. Do 48h po rozmowie droga mailową Użytkownik otrzyma 

informacje merytoryczne wraz z zakresem stosowania wskazanych olejków, mieszanek 

aromaterapeutycznych, ziół i suplementów działających na bazie aromaterapii. 

• Użytkownik w ramach konsultacji Premium otrzymuje pełen zestaw olejków, mieszanek, 

ziół, suplementów które zostały zalecone. Paczka zostanie wysłana na wskazany przez 

użytkownika adres. Materiały w jaki sposób należy stosować oraz pełną rozpiskę w formie 

pomocy merytorycznej Użytkownik dodatkowo otrzyma w formie drukowanej. 

• Aby kontynuować zalecona kuracje, dokonać zmian lub poszerzyć konsultacje – należy 

umówić się na kolejną wizytę.  

• Konsultacja premium zawiera produkty pełnowartościowe na 4 tygodniową kurację. 

• Czas trwania wizyty – 60 -90 minut rozmowy telefonicznej/online lub spotkania w 

gabinecie po wcześniejszym umówieniu terminu konsultacji i opłaceniu zlecenia. Termin 

rezerwujemy z 5 dniowym wyprzedzeniem. Sprzedawca zastrzega sobie, iż paczka z 

indywidualnym zamówieniem zalecanych ziół i innych wskazanych w konsultacji 

produktów zostanie wysłana do klienta maksymalnie w ciągu 7 dni roboczych. 

• Koszty dostawy produktów pokrywa Sprzedawca 

NATURAL – KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona premium– nie podlega zwrotowi ani 

reklamacji. Jest możliwość odwołania terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem 

wtedy pieniądze za konsultację zostaną zwrócone. Po upływie tego terminu pieniądze zabezpieczają 

czas, który Natural Alchemy Roots zarezerwował dla klienta i nie ulegają zwrotowi ani późniejszemu 

wykorzystaniu. 

ALCHEMICZNE ABC 

ALCHEMIA – Konsultacja  

Pełny opis konsultacji wraz z tym co zawiera oraz co jest niezbędne do jej wykonania znajduje się w 

interfejsie strony www.naturalalchemyroots.com 

• KONSULTACJA ACHEMIA to usługa mająca na celu wsparcie w dolegliwościach lub 

aktualnie występujących schorzeniach na poziomie ciało-umysł-dusza. KONSULTACJA 

ACHEMIA ma na celu przywrócenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych metod – 

zalecenia adekwatne do występujących objawów. Użytkownik chcąc skorzystać z tej usługi 

ma obowiązek wypełnić formularz znajdujący się na stronie 

www.naturalalchemyroots.com , ankietę oraz oświadczenie.  

• KONSULTACJA ACHEMIA zawiera pomoc merytoryczna oraz pełne zalecenia dotyczące 

dolegliwości jakie występują z użyciem energoterapii, krenoterapii, litoterapii, 

aromaterapii, fitoterapii, dietoterapii, naturoterapii i holistycznego podejścia do zdrowia.  

• W ramach KONSULTACJA ACHEMIA w trakcie trwania rozmowy przeprowadzany jest 

szczegółowy wywiad, na podstawie którego zostają przygotowane zalecenia. Użytkownik 

otrzymuje zakres możliwości, które może zastosować, natychmiast, jak i zakres 

wprowadzanych zmian, które może wprowadzić do swojego życia na przestrzeni 

dłuższego czasu, aby poprawić aktualny stan swojego zdrowia. Do 48h po rozmowie drogą 

mailową Użytkownik otrzyma informacje merytoryczne wraz z zakresem stosowania 

wskazanych olejków, mieszanek, wody, kamieni, ziół i suplementów oraz wskazówek 

dietetycznych. 

• Konsultacja ALCHEMIA jest opracowywana na podstawie przesłanego przez klienta 

formularza, ankiety i oświadczenia- ewentualne błędy czy nieścisłości mogą wynikać z 

błędów podanych podczas wypełniania wyżej wymienionych dokumentów. Użytkownik 



ma świadomość przystępując do tej usługi, iż Sprzedawca zapewnia bezpieczeństwo BHP 

pracy energetycznie, jak również, iż tematy poruszane podczas konsultacji mogą być 

drażliwe i osobiste. Konsultacja ALCHEMIA ma na celu zagłębienie się do źródła problemu 

jak również wskazanie kierunku na zmianę.  

• Sprzedawca w tej konsultacji opiera się na odczuciach i emocjach Użytkownika a wyniki 

będą mierzalne, jeśli Użytkownik pozwoli się poprowadzić. 

• Aby kontynuować zalecona kuracje, dokonać zmian lub poszerzyć konsultacje – należy 

umówić się na kolejną wizytę.  

• Czas trwania wizyty - 60 minut rozmowy telefonicznej/online po wcześniejszym 

umówieniu terminu i opłaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 5 dniowym 

wyprzedzeniem.  

KONSULTACJA ACHEMIA – nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest możliwość odwołania terminu 

konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pieniądze za konsultację zostaną zwrócone. 

Po upływie tego terminu pieniądze zabezpieczają czas, który Natural Alchemy Roots zarezerwował dla 

klienta i nie ulegają zwrotowi ani późniejszemu wykorzystaniu. 

ALCHEMIA ZDROWIA „CIAŁO-UMYSŁ-DUSZA” 

ALCHEMIA KONSULTACJA premium  

Pełny opis konsultacji wraz z tym co zawiera oraz co jest niezbędne do jej wykonania znajduje się w 

interfejsie strony www.naturalalchemyroots.com 

• KONSULTACJA ACHEMIA premium to usługa mająca na celu wsparcie w dolegliwościach 

lub aktualnie występujących schorzeniach na poziomie ciało-umysł-dusza. KONSULTACJA 

ACHEMIA premium ma na celu przywrócenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych 

metod – zalecenia adekwatne do występujących objawów. Użytkownik chcąc skorzystać z 

tej usługi ma obowiązek wypełnić formularz znajdujący się na stronie 

www.naturalalchemyroots.com , ankietę oraz oświadczenie  

• KONSULTACJA ACHEMIA premium zawiera pomoc merytoryczna oraz pełne zalecenia 

dotyczące dolegliwości jakie występują z użyciem energoterapii, krenoterapii, litoterapii, 

aromaterapii, fitoterapii, dietoterapii, naturoterapii i holistycznego podejścia do zdrowia.  

• W ramach KONSULTACJA ACHEMIA premium Użytkownik otrzymuje w trakcie trwania 

rozmowy wywiad, na podstawie którego zostają przygotowane zalecenia. Otrzymuje 

zakres możliwości, które może zastosować, natychmiast, aby poprawić aktualny stan 

swojego zdrowia. Do 48h po rozmowie droga mailową Użytkownik otrzyma informacje 

merytoryczne wraz z zakresem stosowania wskazanych olejków, wody, kamieni, ziół i 

suplementów oraz wskazówek dietetycznych. 

• Użytkownik w ramach konsultacji Premium otrzymuje pełen zestaw olejków, mieszanek, 

kamieni, ziół, suplementów które zostały zalecone. Paczka zostanie wysłana na wskazany 

przez użytkownika adres. Materiały w jaki sposób należy stosować oraz pełną rozpiskę w 

formie pomocy merytorycznej Użytkownik dodatkowo otrzyma w formie drukowanej. 

• Aby kontynuować zalecona kuracje, dokonać zmian lub poszerzyć konsultacje – należy 

umówić się na kolejną wizytę.  

• Konsultacja premium zawiera produkty pełnowartościowe na 4 tygodniową lub dłuższą 

kurację. 

• Konsultacja ALCHEMIA jest opracowywana na podstawie przesłanego przez klienta 

formularza, ankiety i oświadczenia- ewentualne błędy czy nieścisłości mogą wynikać z 

błędów podanych podczas wypełniania wyżej wymienionych dokumentów. Użytkownik 

ma świadomość przystępując do tej usługi, iż Sprzedawca zapewnia bezpieczeństwo BHP 



pracy energetycznie, jak również, iż tematy poruszane podczas konsultacji mogą być 

drażliwe i osobiste. Konsultacja ALCHEMIA ma na celu zagłębienie się do źródła problemu 

jak również wskazanie kierunku na zmianę.  

• Sprzedawca w tej konsultacji opiera się na odczuciach i emocjach Użytkownika a wyniki 

będą mierzalne, jeśli Użytkownik pozwoli się poprowadzić. 

• Czas trwania wizyty – 60-90 minut rozmowy telefonicznej/online po wcześniejszym 

umówieniu terminu i opłaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 5 dniowym 

wyprzedzeniem. Sprzedawca zastrzega sobie, iż paczka z indywidualnym zamówieniem 

zalecanych ziół i innych wskazanych w konsultacji produktów zostanie wysłana do klienta 

maksymalnie w ciągu 7-14 dni roboczych. 

• Koszty dostawy produktów pokrywa Sprzedawca 

KONSULTACJA ACHEMIA premium– nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest możliwość odwołania 

terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pieniądze za konsultację zostaną 

zwrócone. Po upływie tego terminu pieniądze zabezpieczają czas, który Natural Alchemy Roots 

zarezerwował dla klienta i nie ulegają zwrotowi ani późniejszemu wykorzystaniu. 

Alchemia – biomasaż 

ALCHEMIA – ZABIEG BIOMASAŻU 

Pełny opis konsultacji wraz z tym co zawiera oraz co jest niezbędne do jej wykonania znajduje się w 

interfejsie strony www.naturalalchemyroots.com 

• ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU to usługa mająca na celu wsparcie w dolegliwościach lub 

aktualnie występujących schorzeniach na poziomie ciało-umysł-dusza. ZABIEG ten ma na 

celu przywrócenie zdrowia z wykorzystaniem technik biomasażu. Użytkownik chcąc 

skorzystać z tej usługi ma obowiązek wypełnić formularz znajdujący się na stronie 

www.naturalalchemyroots.com , ankietę oraz oświadczenie.  

• ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU zawiera zabieg wykonany stacjonarnie w gabinecie.  

• W ramach ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU w trakcie trwania zabiegu przeprowadzany jest 

szczegółowy wywiad, na podstawie którego zostają przeprowadzone adekwatne do stanu 

zdrowia techniki biomasażu. Po zabiegu Użytkownik otrzyma instrukcję jak należy 

postępować dalej, aby osiągnąć wymierne rezultaty.  

• ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU jest opracowywana na podstawie przesłanego przez 

klienta formularza, ankiety i oświadczenia- ewentualne błędy czy nieścisłości mogą 

wynikać z błędów podanych podczas wypełniania wyżej wymienionych dokumentów. 

Użytkownik ma świadomość przystępując do tej usługi, iż Sprzedawca zapewnia 

bezpieczeństwo BHP pracy energetycznie, jak również, iż tematy poruszane podczas 

konsultacji mogą być drażliwe i osobiste. Konsultacja ALCHEMIA ma na celu zagłębienie 

się do źródła problemu jak również wskazanie kierunku na zmianę.  

• Sprzedawca w tej usłudze opiera się na odczuciach i emocjach Użytkownika a wyniki będą 

mierzalne, jeśli Użytkownik pozwoli się poprowadzić. 

• Aby kontynuować zalecona kuracje, dokonać zmian lub poszerzyć konsultacje – należy 

umówić się na kolejną wizytę.  

• Czas trwania wizyty - 60 minut w gabinecie po wcześniejszym umówieniu terminu i 

opłaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 5 dniowym wyprzedzeniem.  

ALCHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU– nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest możliwość odwołania 

terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pieniądze za konsultację zostaną 

zwrócone. Po upływie tego terminu pieniądze zabezpieczają czas, który Natural Alchemy Roots 

zarezerwował dla klienta i nie ulegają zwrotowi ani późniejszemu wykorzystaniu. 



Alchemia – biomasaż z elementami aromaterapii 

ALCHEMIA – ZABIEG BIOMASAŻU 

Pełny opis konsultacji wraz z tym co zawiera oraz co jest niezbędne do jej wykonania znajduje się w 

interfejsie strony www.naturalalchemyroots.com 

• ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU to usługa mająca na celu wsparcie w dolegliwościach lub 

aktualnie występujących schorzeniach na poziomie ciało-umysł-dusza. ZABIEG ten ma na 

celu przywrócenie zdrowia z wykorzystaniem technik biomasażu. Użytkownik chcąc 

skorzystać z tej usługi ma obowiązek wypełnić formularz znajdujący się na stronie 

www.naturalalchemyroots.com , ankietę oraz oświadczenie.  

• ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU zawiera zabieg wykonany stacjonarnie w gabinecie.  

• W ramach ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU w trakcie trwania zabiegu przeprowadzany jest 

szczegółowy wywiad, na podstawie którego zostają przeprowadzone adekwatne do stanu 

zdrowia techniki biomasażu. Sprzedawca dobiera na podstawie przesłanego formularza 

odpowiednią mieszankę olejków która będzie stymulować zmysły podczas wykonywania 

zabiegu. Po zabiegu Użytkownik otrzyma instrukcję jak należy postępować dalej, aby 

osiągnąć wymierne rezultaty.  

• ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU jest opracowywana na podstawie przesłanego przez 

klienta formularza, ankiety i oświadczenia- ewentualne błędy czy nieścisłości mogą 

wynikać z błędów podanych podczas wypełniania wyżej wymienionych dokumentów. 

Użytkownik ma świadomość przystępując do tej usługi, iż Sprzedawca zapewnia 

bezpieczeństwo BHP pracy energetycznie, jak również, iż tematy poruszane podczas 

konsultacji mogą być drażliwe i osobiste. Konsultacja ALCHEMIA ma na celu zagłębienie 

się do źródła problemu jak również wskazanie kierunku na zmianę.  

• Sprzedawca w tej usłudze opiera się na odczuciach i emocjach Użytkownika a wyniki będą 

mierzalne, jeśli Użytkownik pozwoli się poprowadzić. 

• Aby kontynuować zalecona kuracje, dokonać zmian lub poszerzyć konsultacje – należy 

umówić się na kolejną wizytę.  

• Czas trwania wizyty – 60 - 90 minut spotkania w gabinecie po wcześniejszym umówieniu 

terminu i opłaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 5 dniowym wyprzedzeniem.  

ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU– nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest możliwość odwołania 

terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pieniądze za konsultację zostaną 

zwrócone. Po upływie tego terminu pieniądze zabezpieczają czas, który Natural Alchemy Roots 

zarezerwował dla klienta i nie ulegają zwrotowi ani późniejszemu wykorzystaniu. 

Alchemia – biomasaż z elementami radiestezji 

ALCHEMIA – ZABIEG BIOMASAŻU 

Pełny opis konsultacji wraz z tym co zawiera oraz co jest niezbędne do jej wykonania znajduje się w 

interfejsie strony www.naturalalchemyroots.com 

• ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU to usługa mająca na celu wsparcie w dolegliwościach lub 

aktualnie występujących schorzeniach na poziomie ciało-umysł-dusza. ZABIEG ten ma na 

celu przywrócenie zdrowia z wykorzystaniem technik biomasażu i radiestezji. Użytkownik 

chcąc skorzystać z tej usługi ma obowiązek wypełnić formularz znajdujący się na stronie 

www.naturalalchemyroots.com , ankietę oraz oświadczenie.  



• ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU zawiera zabieg wykonany stacjonarnie w gabinecie lub 

online po wcześniejszym dostarczeniu przez Użytkownika zdjęciu całej sylwetki w celu 

wykonania zabiegu. Bez przesłanego zdjęcia zabieg nie może się odbyć.  

• W ramach ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU w trakcie trwania zabiegu przeprowadzany jest 

szczegółowy wywiad, na podstawie którego zostają przeprowadzone adekwatne do stanu 

zdrowia techniki biomasażu, sprawdzenie oddziaływania ośrodków energetycznych w 

ciele użytkownika oraz doprowadzenie ich do równowagi. Po zabiegu Użytkownik otrzyma 

instrukcję jak należy postępować dalej, aby osiągnąć wymierne rezultaty.  

• ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU jest opracowywana na podstawie przesłanego przez 

klienta formularza, ankiety i oświadczenia- ewentualne błędy czy nieścisłości mogą 

wynikać z błędów podanych podczas wypełniania wyżej wymienionych dokumentów. 

Użytkownik ma świadomość przystępując do tej usługi, iż Sprzedawca zapewnia 

bezpieczeństwo BHP pracy energetycznie, jak również, iż tematy poruszane podczas 

konsultacji mogą być drażliwe i osobiste. Konsultacja ALCHEMIA ma na celu zagłębienie 

się do źródła problemu jak również wskazanie kierunku na zmianę.  

• Sprzedawca w tej usłudze opiera się na odczuciach i emocjach Użytkownika a wyniki będą 

mierzalne, jeśli Użytkownik pozwoli się poprowadzić. 

• Aby kontynuować zalecona kuracje, dokonać zmian lub poszerzyć konsultacje – należy 

umówić się na kolejną wizytę.  

• Czas trwania wizyty - 60 -90 minut rozmowy telefonicznej/online lub spotkania w 

gabinecie po wcześniejszym umówieniu terminu i opłaceniu zlecenia. Termin 

rezerwujemy z 5 dniowym wyprzedzeniem.  

ACHEMIA ZABIEG BIOMASAŻU– nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest możliwość odwołania 

terminu konsultacji/zabiegu na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pieniądze za konsultację 

zostaną zwrócone. Po upływie tego terminu pieniądze zabezpieczają czas, który Natural Alchemy 

Roots zarezerwował dla klienta i nie ulegają zwrotowi ani późniejszemu wykorzystaniu. 

ROOTS – PLAN ZDROWIA – NATURALNE PROCESY 

Pełny opis PLANU ZDROWIA – NATURALNE PROCESY wraz z tym co zawiera oraz co jest niezbędne do 

jego wykonania znajduje się w interfejsie strony www.naturalalchemyroots.com 

• PLAN ZDROWIA – NATURALNE PROCESY to usługa mająca na celu wsparcie w 

dolegliwościach lub aktualnie występujących schorzeniach na poziomie ciało-umysł-

dusza. PLAN ZDROWIA – NATURALNE PROCESY jest pakietem 3 konsultacji mających na 

celu przywrócenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych metod – zalecenia adekwatne 

do występujących objawów czy też oczekiwań Użytkownika. Użytkownik chcąc skorzystać 

z tej usługi ma obowiązek wypełnić formularz znajdujący się na stronie 

www.naturalalchemyroots.com , ankietę oraz oświadczenie.  

• PLAN ZDROWIA – NATURALNE PROCESY zawiera pomoc merytoryczna oraz pełne 

zalecenia dotyczące dolegliwości jakie występują z użyciem holistycznych terapii.  

• W ramach PLAN ZDROWIA – NATURALNE PROCESY w trakcie trwania pierwszej rozmowy 

przeprowadzany jest szczegółowy wywiad, na podstawie którego zostają przygotowane 

zalecenia. Użytkownik otrzymuje zakres możliwości, które może zastosować, natychmiast, 

jak i zakres wprowadzanych zmian, które może wprowadzić do swojego życia na 

przestrzeni dłuższego czasu, aby poprawić aktualny stan swojego zdrowia. Do 48h po 

rozmowie drogą mailową Użytkownik otrzyma informacje merytoryczne wraz z zakresem 

stosowania wskazanych olejków, mieszanek, wody, kamieni, ziół i suplementów oraz 

wskazówek dietetycznych. Po upływie tygodnia podczas kolejnej rozmowy omawiane są 



zastosowane zalecenia, jakie dodatkowe zmiany można wprowadzić. Po upływie 

kolejnego tygodnia podczas rozmowy następuje podsumowanie procesów i jeśli jest taka 

konieczność to zaplanowanie kolejnych. 

• Konsultacja PLAN ZDROWIA – NATURALNE PROCESY jest opracowywana na podstawie 

przesłanego przez klienta formularza, ankiety i oświadczenia- ewentualne błędy czy 

nieścisłości mogą wynikać z błędów podanych podczas wypełniania wyżej wymienionych 

dokumentów. Użytkownik ma świadomość przystępując do tej usługi, iż Sprzedawca 

zapewnia bezpieczeństwo BHP pracy energetycznie, jak również, iż tematy poruszane 

podczas konsultacji mogą być drażliwe i osobiste. Konsultacja PLAN ZDROWIA – 

NATURALNE PROCESY ma na celu zagłębienie się do źródła problemu jak również 

wskazanie kierunku na zmianę.  

• Sprzedawca w tej konsultacji opiera się na odczuciach i emocjach Użytkownika jak 

również na przesłanych danych, a wyniki będą mierzalne, jeśli Użytkownik pozwoli się 

poprowadzić stosując wytyczne w kwestiach dietetycznych, zmian nawykowych oraz 

myślowych, które są nieodzowną częścią powodzenia przeprowadzonego procesu. 

• Aby kontynuować zalecona kuracje, dokonać zmian lub poszerzyć konsultacje – należy 

umówić się na kolejną wizytę.  

• Czas trwania wizyty – 3x60 minut rozmowy telefonicznej/online po wcześniejszym 

umówieniu terminu i opłaceniu zlecenia. Każda rozmowa jest z odstępem czasowym 

tygodniowym lub dwutygodniowym, aby Użytkownik miał czas na wprowadzenie kuracji 

w życie. Termin rezerwujemy z 5 dniowym wyprzedzeniem.  

PLAN ZDROWIA – NATURALNE PROCESY – nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest możliwość 

odwołania terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pieniądze za konsultację 

zostaną zwrócone. Po upływie tego terminu pieniądze zabezpieczają czas, który Natural Alchemy 

Roots zarezerwował dla klienta i nie ulegają zwrotowi ani późniejszemu wykorzystaniu. 

KONSULTACJE zakres 

1. Natural Alchemy Roots przygotowuje konsultacje dla osoby, która widnieje w formularzu, 

ankiecie i oświadczeniu jako osoba zainteresowana dla której ma być wykonana terapia. 

2. Rozpisanie terapii, zaleceń lub wskazań dla rodziny należy wykupić odpowiednią usługę 

dla poszczególnego członka rodziny. Sprzedawca zastrzega sobie, iż nie przyjmuje na 

konsultacje dzieci poniżej 6 roku życia.  

3. Jeśli Użytkownik chce, aby konsultacja została przeprowadzona dla dziecka poniżej 6 roku 

życia prosimy, aby wysłał zapytanie poprzez formularz kontaktowy na stronie. Do takiego 

zlecenia podchodzimy indywidualnie i ma ono własne specjalne obostrzenia w zależności 

od przypadku, objawów, schorzeń. Postępujemy w myśl zasady, iż małym dzieciom należy 

się specjalna opieka i w ten sposób też układamy dla nich terapie. 

4. Każda konsultacja i jej zalecenia mają na uwadze dobro Użytkownika, należy pamiętać, iż 

wprowadzając do organizmu zmiany nasz stan zdrowia może się pogorszyć, aby później 

mógł się polepszyć. Podczas terapii może dojść do np. Reakcja Jarisha- Herxheimera lub 

Herxy Użytkownik ma świadomość, iż wprowadzane terapie mogą wywołać powyższe 

zjawiska.  

PORADNIKI ARTYGKUŁY UDOSTĘPNIANE NA STRONIE 

Natural Alchemy Roots tworząc poradniki i artykuły znajdujące się na stronie kieruje się zdrowiem 

Użytkownika oraz odwiedzających stronę. Materiały te mają służyć poszerzaniu świadomości jak 

również ukazywać sposoby jak samodzielnie radzić sobie z chorobą. Jednakże należy pamiętać, że:  

a) nie stanowią porady medycznej i nie mogą zastąpić wizyty u lekarza; 



b) mają za zadanie przedstawić inne niż konwencjonalne metody wspomagania procesu 

zdrowienia w różnych dolegliwościach, ale nigdy nie mogą zastąpić wizyty u lekarza; 

c) mają na celu przekazanie ludziom wiedzy w zakresie konkretnych dolegliwości lub problemów 

zdrowotnych i wskazanie możliwych naturalnych sposobów jak ziołolecznictwo, homeopatia, 

medycyna chińska, dietoterapia, suplementacja i inne, które warto zastosować w celu 

wspomagania powrotu do zdrowia; 

d) tworzone poradniki mają charakter ogólnoinformacyjny i nie stanowią porady Fitoterapeuty, 

Aromaterapeuty, Naturoterapeuty, Dietetyka ponadto nie są Fitoterapiami przywracającymi 

zdrowie i nie powinny być w taki sposób traktowane; 

e) są ogólnodostępną formą przekazu informacji przez co nie ma tu możliwości indywidualnego 

doboru ziół, suplementów, czy innych naturalnych preparatów; 

f) należy pamiętać, iż każdy organizm jest inny i to co u jednego będzie skuteczne u drugiego 

okaże się nie skuteczne, ponieważ każdy z nas jest wyjątkowy i takiego traktowania też 

potrzebuje nasze ciało; 

W zawiązku z wyżej wymienionymi informacjami każdy kto korzysta z poradników, artykułów 

zamieszczonych na stronie www.naturalalchemyroots.com stosuje zalecenia na własną 

odpowiedzialność. Tym samym Sprzedawca zrzeka się odpowiedzialności za: 

a. Niewłaściwie zrozumiane informacje i przekazywane treści, 

b. Niewłaściwie dobrane oraz niewłaściwie zastosowane receptury, mieszanki ziołowej czy 

aromaterapeutycznej, suplementacji i innych wskazanych w materiałach remediach. 

Należy każdorazowo przed przystąpieniem do zastosowania mieszanek ziołowych, 

aromaterapeutycznych, dietetycznych, suplementacyjnych czy innych metod naturalnych 

przedstawianych na stronie w poradnikach i artykułach skonsultować się z lekarzem lub farmaceutą.  

Podawane możliwości zastosowania ziół, olejków, suplementów na stronie nie stanowią zalecenia 

lekarskiego. Pamiętajmy, że medycyna naturalna nie jest konkurencją medycyny konwencjonalnej. 

Medycyna naturalna, zwana też medycyną holistyczną, w niektórych przypadkach stanowi 

alternatywę dla medycyny konwencjonalnej, lecz bez pomijania nowoczesnych technik 

diagnostycznych lub uzupełnienie konwencjonalnego leczenia. 

Sprzedawca zastrzega sobie prawo wysyłki informacji merytorycznych w wydłużonym terminie. 

Zależne jest to od ilości zamówień, przy natężonych okresach informacje mogą zostać dostarczone 

nawet do 7 dni roboczych od przeprowadzonej konsultacji. W takim przypadku na podany przez 

Użytkownika e-mail po zakończeniu konsultacji zostanie dostarczona informacja o wydłużeniu 

terminu. Użytkownik nie może z tego tytułu rościć sobie prawa do reklamacji, gdyż sytuacja nie jest 

zależna od sprzedawcy. 

Wizyty gabinetowe odbywają się we wtorki i czwartki, tylko w tych terminach jest możliwość 

przeprowadzenia stacjonarnej konsultacji czy też zabiegu. Ze względu na to, iż Sprzedawca 

współpracuje z kilkoma firmami adres zostanie wysłany do klienta po dokonaniu rezerwacji terminu. 

Zabiegi i konsultacje stacjonarne odbywają się na terenie Częstochowy. 

 


