ZAKRES UStUG, TOWAROW | PRODUKTOW- FORMA ICH REALIZACJI
ZAtACZNIK 2 DO REGULAMINU

Sprzedaz produktow w interfejsie internetowym odbywa sie za pomocg dodania do koszyka
gotowego, wykonanego recznie lub dostarczonego przez partneréw Natural Alchemy Roots
przedmiotu. Reklamacje i zwrot tych produktéw udostepnionych w sklepie jest opisany w czesci —
Reklamacje/ Zwroty w regulaminie.

NATURAL ALCHEMY ROQTS prowadzi jak wyzej wspomniano oprocz sprzedazy produktow wysytanych
bezposrednio do klienta, towary i ustugi. Ponizej przedstawiony zostat zakres wykonywania jak
rowniez sposéb w jaki bedg sie one odbywaé. Uzytkownik ma swiadomosé, iz na ustugi i towary
zastosowanie majg inne wytyczne niz w zaktadce Reklamacje/Zwroty, Akceptujgc regulamin zgadza sie
z ich trescig, ktdra zostata przedstawiona ponizej. W kazdej ustudze i/lub towarze szczegdétowo
opisanej ponizej obowigzuja odmienne warunki zwrotu pieniedzy i s one integralng czescia
regulaminu stanowigcy zatgcznik 2.

Aby zarezerwowacd termin konsultacji nalezy przed optaceniem zamdwienia wysta¢ sms na numer
podany w zaktadce ,Kontakt”. Uzytkownik otrzyma w informacji zwrotnej 2 terminy, w ktérych moze
odbyc¢ sie wyzej opisana wizyta. Uzytkownik wysyta informacje zwrotng ktory termin jest dla niego
dogodniejszy tym samym rezerwuje sobie miejsce, aby ustuga mogta zostac zrealizowana. Po
akceptacji terminu uzytkownik optaca zamdwienie. Nieoptacone zamoéwione ustugi lub towary nie
zostang zrealizowane. Anulowanie umowionej wizyty oraz zwrot za nig kosztéw, opisane zostaty
ponizej. Petna instrukcja jak zarezerwowac termin wizyty online lub stacjonarnej w gabinecie zostat
opisany w zaktadce kontakt. Odwotanie wizyty online lub stacjonarnej zostaty opisane ponizej i
stanowig integralng czes¢ regulaminu jak rdwniez sposéb korzystania z tych ustug/towardw.

Zielarskie SOS
NATURAL — KONSULTACJA ZIELARSKA

Petny opis konsultacji wraz z tym co zawiera znajduje sie w interfejsie strony
www.naturalalchemyroots.com

o Konsultacja zielarska to ustuga dorazna majgca na celu wsparcie w doraznych
dolegliwosciach lub aktualnie wystepujgcych schorzeniach. Konsultacja zielarska ma na
celu przywrdcenie zdrowia z wykorzystaniem prostych i skutecznych metod — zalecenia
adekwatne do wystepujacych objawow.

. Konsultacja zielarska nie zawiera pomocy merytorycznej ani opieki telefonicznej.

. W ramach Konsultacji zielarskiej Uzytkownik otrzymuje w trakcie trwania rozmowy zakres
mozliwosci, ktdre moze zastosowac, aby poprawic¢ aktualny stan swojego zdrowia.

. Aby kontynuowad zalecona kuracje, dokonaé zmian lub poszerzy¢ konsultacje — nalezy
umowic sie na kolejng wizyte.

. Czas trwania wizyty - 30 minut rozmowy telefonicznej/online po wczesniejszym

umowieniu terminu i optaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 3 dniowym
wyprzedzeniem.
NATURAL — KONSULTACJA ZIELARSKA — nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest mozliwos$¢
odwotania terminu konsultacji na 24h przed wyznaczonym terminem wtedy pienigdze za konsultacje
zostang zwrdcone. Po uptywie tego terminu pienigdze zabezpieczajg czas, ktéry Natural Alchemy
Roots zarezerwowat dla klienta i nie ulegajg zwrotowi ani pdzniejszemu wykorzystaniu.



Zielarskie ABC

NATURAL — KONSULTACJA ZIELARSKA rozszerzona

Petny opis konsultacji wraz z tym co zawiera znajduje sie w interfejsie strony
www.naturalalchemyroots.com

Konsultacja zielarska rozszerzona to ustuga majgca na celu wsparcie w dolegliwosciach lub
aktualnie wystepujacych schorzeniach. Konsultacja zielarska rozszerzona ma na celu
przywrécenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych metod — zalecenia adekwatne do
wystepujacych objawéw. Uzytkownik chcac skorzystaé z tej ustugi ma obowigzek wypetnic
formularz znajdujacy sie na stronie www.naturalalchemyroots.com , ankiete oraz
os$wiadczenie

Konsultacja zielarska rozszerzona zawiera pomoc merytoryczna oraz petne zalecenia
dotyczace dolegliwosci jakie wystepujg z uzyciem fitoterapii, naturoterapii i holistycznego
podejscia do klienta.

W ramach Konsultacja zielarska rozszerzona Uzytkownik otrzymuje w trakcie trwania
rozmowy wywiad, na podstawie ktérego zostajg przygotowane zalecenia. Otrzymuje
zakres mozliwosci, ktdre moze zastosowac, natychmiast, aby poprawié¢ aktualny stan
swojego zdrowia. Do 24h po rozmowie droga mailowg Uzytkownik otrzyma informacje
merytoryczne wraz z zakresem stosowania wskazanych ziét i suplementdéw oraz
wskazéwek dietetycznych.

Aby kontynuowac zalecona kuracje, dokona¢ zmian lub poszerzy¢ konsultacje — nalezy
umowic sie na kolejng wizyte.

Czas trwania wizyty - 60 minut rozmowy telefonicznej/online lub w gabinecie po
wczesniejszym umowieniu terminu i opfaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 5
dniowym wyprzedzeniem.

NATURAL — KONSULTACJA ZIELARSKA rozszerzona — nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest
mozliwo$¢ odwotania terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pienigdze za
konsultacje zostang zwrdcone. Po uptywie tego terminu pienigdze zabezpieczajg czas, ktéry Natural
Alchemy Roots zarezerwowat dla klienta i nie ulegajg zwrotowi ani pdzniejszemu wykorzystaniu.

Zielarskie aspekty zdrowia

NATURAL — KONSULTACJA ZIELARSKA rozszerzona premium

Petny opis konsultacji wraz z tym co zawiera znajduje sie w interfejsie strony
www.naturalalchemyroots.com

Konsultacja zielarska rozszerzona to ustuga majaca na celu wsparcie w dolegliwosciach lub
aktualnie wystepujacych schorzeniach. Konsultacja zielarska rozszerzona ma na celu
przywrdcenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych metod — zalecenia adekwatne do
wystepujacych objawdw. Uzytkownik chcac skorzystac z tej ustugi ma obowigzek wypetnic
formularz znajdujacy sie na stronie www.naturalalchemyroots.com, ankiete oraz
os$wiadczenie

Konsultacja zielarska rozszerzona zawiera pomoc merytoryczna oraz petne zalecenia
dotyczace dolegliwosci jakie wystepujg z uzyciem fitoterapii, naturoterapii i holistycznego
podejscia do klienta.

W ramach Konsultacja zielarska rozszerzona Uzytkownik otrzymuje w trakcie trwania
rozmowy wywiad, na podstawie ktdrego zostajg przygotowane zalecenia. Otrzymuje
zakres mozliwosci, ktdre moze zastosowac, natychmiast, aby poprawic¢ aktualny stan



swojego zdrowia. Do 48h po rozmowie droga mailowg Uzytkownik otrzyma informacje
merytoryczne wraz z zakresem stosowania wskazanych ziét i suplementdéw oraz
wskazéwek dietetycznych.

o Uzytkownik w ramach konsultacji Premium otrzymuje peten zestaw ziét, suplementow
ktore zostaty zalecone. Paczka zostanie wystana na wskazany przez uzytkownika adres.
Materiaty w jaki sposéb nalezy stosowacd oraz petng rozpiske w formie pomocy
merytorycznej w formie drukowanej oraz online na wskazany adres mailowy.

. Aby kontynuowad zalecona kuracje, dokonaé zmian lub poszerzy¢ konsultacje — nalezy
umowic sie na kolejng wizyte.

. Konsultacja premium zawiera produkty petnowartosciowe na 4 tygodniowa kuracje,

. Czas trwania wizyty — 60-90 minut rozmowy telefonicznej/online lub w gabinecie po

wczesniejszym umowieniu terminu konsultacji i optaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z
5 dniowym wyprzedzeniem. Sprzedawca zastrzega sobie, iz paczka z indywidualnym
zamowieniem zalecanych ziét i innych wskazanych w konsultacji produktow zostanie
wystana do klienta maksymalnie w ciggu 7 dni roboczych.
o Koszty transportu pokrywa Sprzedawca
NATURAL — KONSULTACJA ZIELARSKA rozszerzona premium — nie podlega zwrotowi ani reklamacji.
Jest mozliwo$¢ odwotania terminu na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pienigdze za
konsultacje zostang zwrdcone. Po uptywie tego terminu pienigdze zabezpieczajg czas, ktéry Natural
Alchemy Roots zarezerwowat dla klienta i nie ulegajg zwrotowi ani pdzniejszemu wykorzystaniu.

AROMATYCZNE WSPARCIE
NATURAL — KONSULTACJA AROMATERAPIA

Petny opis konsultacji wraz z tym co zawiera znajduje sie w interfejsie strony
www.naturalalchemyroots.com

o KONSULTACJA AROMATERAPIA to ustuga dorazna majgca na celu wsparcie w doraznych
dolegliwosciach lub aktualnie wystepujgcych schorzeniach. Konsultacja aromaterapia ma
na celu przywrécenie zdrowia z wykorzystaniem prostych i skutecznych metod — zalecenia
adekwatne do wystepujacych objawow.

o KONSULTACJA AROMATERAPIA nie zawiera pomocy merytorycznej ani opieki
telefonicznej.

o W ramach Konsultacja aromaterapia Uzytkownik otrzymuje w trakcie trwania rozmowy
zakres mozliwosci, ktére moze zastosowac, aby poprawié aktualny stan swojego zdrowia.

. Aby kontynuowad zalecong kuracje, dokonaé zmian lub poszerzy¢ konsultacje — nalezy
umowic sie na kolejng wizyte.

. Czas trwania wizyty - 30 minut rozmowy telefonicznej/online po wczesniejszym

umowieniu terminu i optaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 3 dniowym
wyprzedzeniem.
NATURAL — KONSULTACJA AROMATERAPIA — nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest mozliwosé
odwotania terminu konsultacji na 24h przed wyznaczonym terminem wtedy pienigdze za konsultacje
zostang zwrdcone. Po uptywie tego terminu pienigdze zabezpieczajg czas, ktéry Natural Alchemy
Roots zarezerwowat dla klienta i nie ulegajg zwrotowi ani pdzniejszemu wykorzystaniu.

KONSULTACJA AROMATERAPEUTYCZNA

NATURAL — KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona



Petny opis konsultacji wraz z tym co zawiera znajduje sie w interfejsie strony

www.naturalalchemyroots.com

KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona to ustuga majaca na celu wsparcie w
dolegliwosciach lub aktualnie wystepujgcych schorzeniach. Konsultacja aromaterapia
rozszerzona ma na celu przywrécenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych metod
aromaterapwutycznych— zalecenia adekwatne do wystepujgcych objawéw. Uzytkownik
chcac skorzystac z tej ustugi ma obowigzek wypetnié formularz znajdujgcy sie na stronie
www.naturalalchemyroots.com , ankiete oraz oswiadczenie.

KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona zawiera pomoc merytoryczna oraz petne
zalecenia dotyczgce dolegliwosci jakie wystepujg z uzyciem aromaterapii, fitoterapii,
naturoterapii i holistycznego podejscia do zdrowia.

W ramach KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona w trakcie trwania rozmowy
przeprowadzany jest szczegdétowy wywiad, na podstawie ktérego zostajg przygotowane
zalecenia. Uzytkownik otrzymuje zakres mozliwosci, ktére moze zastosowaé, natychmiast,
jak i zakres wprowadzanych zmian, ktére moze wprowadzi¢ do swojego zycia na
przestrzeni dtuzszego czasu, aby poprawic¢ aktualny stan swojego zdrowia. Do 48h po
rozmowie drogg mailowg Uzytkownik otrzyma informacje merytoryczne wraz z zakresem
stosowania wskazanych olejkéw, mieszanek aromaterapeutycznych, ziét i suplementéw
dziatajacych na bazie aromaterapii.

Aby kontynuowac zalecona kuracje, dokona¢ zmian lub poszerzy¢ konsultacje — nalezy
umowic sie na kolejng wizyte.

Czas trwania wizyty - 60 minut rozmowy telefonicznej/online lub w gabinecie po
wczesniejszym umowieniu terminu i optaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 5
dniowym wyprzedzeniem.

NATURAL — KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona — nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest
mozliwo$é odwotania terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pienigdze za
konsultacje zostang zwrécone. Po uptywie tego terminu pienigdze zabezpieczajg czas, ktéry Natural
Alchemy Roots zarezerwowat dla klienta i nie ulegajg zwrotowi ani péZniejszemu wykorzystaniu.

AROMATERAPIA ASPEKTY ZDROWIA

NATURAL — KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona premium

Petny opis konsultacji wraz z tym co zawiera znajduje sie w interfejsie strony

www.naturalalchemyroots.com

AROMATERAPIA ASPEKTY ZDROWIA to ustuga majgca na celu wsparcie w dolegliwosciach
lub aktualnie wystepujacych schorzeniach. Konsultacja aromaterapia rozszerzona
premium ma na celu przywrdcenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych metod —
zalecenia adekwatne do wystepujgcych objawéw. Uzytkownik chcac skorzystaé z tej ustugi
ma obowigzek wypetnic¢ formularz znajdujacy sie na stronie
www.naturalalchemyroots.com , ankiete oraz oswiadczenie

KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona premium zawiera pomoc merytoryczna oraz
petne zalecenia dotyczace dolegliwosci jakie wystepujg z uzyciem aromaterapii,
fitoterapii, naturoterapii i holistycznego podejscia do zdrowia. Dodatkowo uzytkownik
otrzymuje dodatkowe preparaty do zastosowania, w schorzeniach ktdre u niego
wystepuja.

W ramach KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona premium Uzytkownik otrzymuje w
trakcie trwania rozmowy wywiad, na podstawie ktdrego zostajg przygotowane zalecenia.



Otrzymuje zakres mozliwosci, ktére moze zastosowac, natychmiast, aby poprawic
aktualny stan swojego zdrowia. Do 48h po rozmowie droga mailowg Uzytkownik otrzyma
informacje merytoryczne wraz z zakresem stosowania wskazanych olejkéw, mieszanek
aromaterapeutycznych, ziét i suplementéw dziatajagcych na bazie aromaterapii.
Uzytkownik w ramach konsultacji Premium otrzymuje peten zestaw olejkdw, mieszanek,
ziét, suplementow ktére zostaty zalecone. Paczka zostanie wystana na wskazany przez
uzytkownika adres. Materiaty w jaki sposdb nalezy stosowaé oraz petng rozpiske w formie
pomocy merytorycznej Uzytkownik dodatkowo otrzyma w formie drukowanej.

Aby kontynuowad zalecona kuracje, dokonaé zmian lub poszerzy¢ konsultacje — nalezy
umowic sie na kolejng wizyte.

Konsultacja premium zawiera produkty petnowartosciowe na 4 tygodniowgq kuracje.

Czas trwania wizyty — 60 -90 minut rozmowy telefonicznej/online lub spotkania w
gabinecie po wczesniejszym umowieniu terminu konsultacji i optaceniu zlecenia. Termin
rezerwujemy z 5 dniowym wyprzedzeniem. Sprzedawca zastrzega sobie, iz paczka z
indywidualnym zamédwieniem zalecanych ziét i innych wskazanych w konsultacji
produktéw zostanie wystana do klienta maksymalnie w ciggu 7 dni roboczych.

Koszty dostawy produktow pokrywa Sprzedawca

NATURAL — KONSULTACJA AROMATERAPIA rozszerzona premium-— nie podlega zwrotowi ani
reklamacji. Jest mozliwos¢ odwotania terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem
wtedy pienigdze za konsultacje zostang zwrdcone. Po uptywie tego terminu pienigdze zabezpieczajg
czas, ktéry Natural Alchemy Roots zarezerwowat dla klienta i nie ulegajg zwrotowi ani pézniejszemu
wykorzystaniu.

ALCHEMICZNE ABC

ALCHEMIA — Konsultacja

Petny opis konsultacji wraz z tym co zawiera oraz co jest niezbedne do jej wykonania znajduje sie w
interfejsie strony www.naturalalchemyroots.com

KONSULTACJA ACHEMIA to ustuga majaca na celu wsparcie w dolegliwosciach lub
aktualnie wystepujacych schorzeniach na poziomie ciato-umyst-dusza. KONSULTACJA
ACHEMIA ma na celu przywrdcenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych metod —
zalecenia adekwatne do wystepujacych objawéw. Uzytkownik chcac skorzystaé z tej ustugi
ma obowigzek wypetni¢ formularz znajdujacy sie na stronie
www.naturalalchemyroots.com , ankiete oraz oswiadczenie.

KONSULTACJA ACHEMIA zawiera pomoc merytoryczna oraz pefne zalecenia dotyczace
dolegliwosci jakie wystepujg z uzyciem energoterapii, krenoterapii, litoterapii,
aromaterapii, fitoterapii, dietoterapii, naturoterapii i holistycznego podejscia do zdrowia.
W ramach KONSULTACJA ACHEMIA w trakcie trwania rozmowy przeprowadzany jest
szczegotowy wywiad, na podstawie ktdrego zostajg przygotowane zalecenia. Uzytkownik
otrzymuje zakres mozliwosci, ktére moze zastosowac, natychmiast, jak i zakres
wprowadzanych zmian, ktére moze wprowadzi¢ do swojego zycia na przestrzeni
dtuzszego czasu, aby poprawi¢ aktualny stan swojego zdrowia. Do 48h po rozmowie droga
mailowg Uzytkownik otrzyma informacje merytoryczne wraz z zakresem stosowania
wskazanych olejkdéw, mieszanek, wody, kamieni, ziét i suplementéw oraz wskazowek
dietetycznych.

Konsultacja ALCHEMIA jest opracowywana na podstawie przestanego przez klienta
formularza, ankiety i oSwiadczenia- ewentualne btedy czy niescistosci mogg wynikac z
btedéw podanych podczas wypetniania wyzej wymienionych dokumentéw. Uzytkownik



ma Swiadomosé przystepujgc do tej ustugi, iz Sprzedawca zapewnia bezpieczeristwo BHP
pracy energetycznie, jak réwniez, iz tematy poruszane podczas konsultacji moga by¢
drazliwe i osobiste. Konsultacja ALCHEMIA ma na celu zagtebienie sie do Zzrddta problemu
jak réwniez wskazanie kierunku na zmiane.

Sprzedawca w tej konsultacji opiera sie na odczuciach i emocjach Uzytkownika a wyniki
beda mierzalne, jesli Uzytkownik pozwoli sie poprowadzic.

Aby kontynuowac zalecona kuracje, dokona¢ zmian lub poszerzy¢ konsultacje — nalezy
umowic sie na kolejng wizyte.

Czas trwania wizyty - 60 minut rozmowy telefonicznej/online po wczesniejszym
umowieniu terminu i optaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 5 dniowym
wyprzedzeniem.

KONSULTACJA ACHEMIA — nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest mozliwos$¢ odwotania terminu
konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pienigdze za konsultacje zostang zwrécone.
Po uptywie tego terminu pienigdze zabezpieczajg czas, ktory Natural Alchemy Roots zarezerwowat dla

klienta i nie ulegajg zwrotowi ani pdzniejszemu wykorzystaniu.

ALCHEMIA ZDROWIA ,,CIAtO-UMYSt-DUSZA”

ALCHEMIA KONSULTACJA premium

Petny opis konsultacji wraz z tym co zawiera oraz co jest niezbedne do jej wykonania znajduje sie w
interfejsie strony www.naturalalchemyroots.com

KONSULTACJA ACHEMIA premium to ustuga majaca na celu wsparcie w dolegliwosciach
lub aktualnie wystepujacych schorzeniach na poziomie ciato-umyst-dusza. KONSULTACJA
ACHEMIA premium ma na celu przywrdcenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych
metod — zalecenia adekwatne do wystepujgcych objawdéw. Uzytkownik chcac skorzystac z
tej ustugi ma obowigzek wypetni¢ formularz znajdujacy sie na stronie
www.naturalalchemyroots.com , ankiete oraz oswiadczenie

KONSULTACJA ACHEMIA premium zawiera pomoc merytoryczna oraz petne zalecenia
dotyczace dolegliwosci jakie wystepujg z uzyciem energoterapii, krenoterapii, litoterapii,
aromaterapii, fitoterapii, dietoterapii, naturoterapii i holistycznego podejscia do zdrowia.
W ramach KONSULTACJA ACHEMIA premium Uzytkownik otrzymuje w trakcie trwania
rozmowy wywiad, na podstawie ktdrego zostajg przygotowane zalecenia. Otrzymuje
zakres mozliwosci, ktdre moze zastosowac, natychmiast, aby poprawié¢ aktualny stan
swojego zdrowia. Do 48h po rozmowie droga mailowa Uzytkownik otrzyma informacje
merytoryczne wraz z zakresem stosowania wskazanych olejkéw, wody, kamieni, ziét i
suplementéw oraz wskazéwek dietetycznych.

Uzytkownik w ramach konsultacji Premium otrzymuje peten zestaw olejkdw, mieszanek,
kamieni, zi6t, suplementow ktdre zostaty zalecone. Paczka zostanie wystana na wskazany
przez uzytkownika adres. Materiaty w jaki sposdb nalezy stosowac oraz petng rozpiske w
formie pomocy merytorycznej Uzytkownik dodatkowo otrzyma w formie drukowanej.
Aby kontynuowac zalecona kuracje, dokonaé zmian lub poszerzy¢ konsultacje — nalezy
umowic sie na kolejng wizyte.

Konsultacja premium zawiera produkty petnowartosciowe na 4 tygodniowa lub dfuzsza
kuracje.

Konsultacja ALCHEMIA jest opracowywana na podstawie przestanego przez klienta
formularza, ankiety i oSwiadczenia- ewentualne btedy czy niescistosci mogg wynikac z
btedéw podanych podczas wypetniania wyzej wymienionych dokumentow. Uzytkownik
ma $Swiadomosé przystepujgc do tej ustugi, iz Sprzedawca zapewnia bezpieczeristwo BHP



pracy energetycznie, jak rowniez, iz tematy poruszane podczas konsultacji mogg by¢
drazliwe i osobiste. Konsultacja ALCHEMIA ma na celu zagtebienie sie do Zrddta problemu
jak réwniez wskazanie kierunku na zmiane.

. Sprzedawca w tej konsultacji opiera sie na odczuciach i emocjach Uzytkownika a wyniki
beda mierzalne, jesli Uzytkownik pozwoli sie poprowadzic.
. Czas trwania wizyty — 60-90 minut rozmowy telefonicznej/online po wczesniejszym

umowieniu terminu i optaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 5 dniowym
wyprzedzeniem. Sprzedawca zastrzega sobie, iz paczka z indywidualnym zaméwieniem
zalecanych ziét i innych wskazanych w konsultacji produktéw zostanie wystana do klienta
maksymalnie w ciggu 7-14 dni roboczych.
. Koszty dostawy produktéw pokrywa Sprzedawca
KONSULTACJA ACHEMIA premium— nie podlega zwrotowi ani reklamaciji. Jest mozliwos¢ odwotania
terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pienigdze za konsultacje zostang
zwrécone. Po uptywie tego terminu pienigdze zabezpieczajg czas, ktory Natural Alchemy Roots
zarezerwowat dla klienta i nie ulegajg zwrotowi ani pdZzniejszemu wykorzystaniu.

Alchemia — biomasaz
ALCHEMIA — ZABIEG BIOMASAZU

Petny opis konsultacji wraz z tym co zawiera oraz co jest niezbedne do jej wykonania znajduje sie w
interfejsie strony www.naturalalchemyroots.com

. ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU to ustuga majaca na celu wsparcie w dolegliwosciach lub
aktualnie wystepujacych schorzeniach na poziomie ciato-umyst-dusza. ZABIEG ten ma na
celu przywrécenie zdrowia z wykorzystaniem technik biomasazu. Uzytkownik chcac
skorzystac z tej ustugi ma obowigzek wypetni¢ formularz znajdujacy sie na stronie
www.naturalalchemyroots.com , ankiete oraz oswiadczenie.

. ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU zawiera zabieg wykonany stacjonarnie w gabinecie.

o W ramach ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU w trakcie trwania zabiegu przeprowadzany jest
szczegdtowy wywiad, na podstawie ktérego zostajg przeprowadzone adekwatne do stanu
zdrowia techniki biomasazu. Po zabiegu Uzytkownik otrzyma instrukcje jak nalezy
postepowac dalej, aby osiggngé wymierne rezultaty.

o ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU jest opracowywana na podstawie przestanego przez
klienta formularza, ankiety i oswiadczenia- ewentualne btedy czy niescistosci moga
wynikac¢ z btedéw podanych podczas wypetniania wyzej wymienionych dokumentéw.
Uzytkownik ma swiadomos¢ przystepujac do tej ustugi, iz Sprzedawca zapewnia
bezpieczenstwo BHP pracy energetycznie, jak rowniez, iz tematy poruszane podczas
konsultacji moga by¢ drazliwe i osobiste. Konsultacja ALCHEMIA ma na celu zagtebienie
sie do zrddta problemu jak réwniez wskazanie kierunku na zmiane.

. Sprzedawca w tej ustudze opiera sie na odczuciach i emocjach Uzytkownika a wyniki beda
mierzalne, jesli Uzytkownik pozwoli sie poprowadzié.

. Aby kontynuowac zalecona kuracje, dokonaé zmian lub poszerzy¢ konsultacje — nalezy
umowic sie na kolejng wizyte.

o Czas trwania wizyty - 60 minut w gabinecie po wczesniejszym umdwieniu terminu i

optaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 5 dniowym wyprzedzeniem.
ALCHEMIA ZABIEG BIOMASAZU- nie podlega zwrotowi ani reklamaciji. Jest mozliwo$¢ odwotania
terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pienigdze za konsultacje zostang
zwrécone. Po uptywie tego terminu pienigdze zabezpieczajg czas, ktory Natural Alchemy Roots
zarezerwowat dla klienta i nie ulegajg zwrotowi ani pdzniejszemu wykorzystaniu.



Alchemia — biomasaz z elementami aromaterapii

ALCHEMIA — ZABIEG BIOMASAZU

Petny opis konsultacji wraz z tym co zawiera oraz co jest niezbedne do jej wykonania znajduje sie w
interfejsie strony www.naturalalchemyroots.com

ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU to ustuga majaca na celu wsparcie w dolegliwosciach lub
aktualnie wystepujacych schorzeniach na poziomie ciato-umyst-dusza. ZABIEG ten ma na
celu przywrdécenie zdrowia z wykorzystaniem technik biomasazu. Uzytkownik chcac
skorzystac z tej ustugi ma obowigzek wypetni¢ formularz znajdujacy sie na stronie
www.naturalalchemyroots.com , ankiete oraz oswiadczenie.

ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU zawiera zabieg wykonany stacjonarnie w gabinecie.

W ramach ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU w trakcie trwania zabiegu przeprowadzany jest
szczegotowy wywiad, na podstawie ktérego zostajg przeprowadzone adekwatne do stanu
zdrowia techniki biomasazu. Sprzedawca dobiera na podstawie przestanego formularza
odpowiednig mieszanke olejkéw ktdra bedzie stymulowa¢ zmysty podczas wykonywania
zabiegu. Po zabiegu Uzytkownik otrzyma instrukcje jak nalezy postepowac dalej, aby
osiggna¢ wymierne rezultaty.

ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU jest opracowywana na podstawie przestanego przez
klienta formularza, ankiety i oswiadczenia- ewentualne btedy czy niescistosci moga
wynikac¢ z btedéw podanych podczas wypetniania wyzej wymienionych dokumentéw.
Uzytkownik ma swiadomosé przystepujac do tej ustugi, iz Sprzedawca zapewnia
bezpieczenistwo BHP pracy energetycznie, jak rdwniez, iz tematy poruszane podczas
konsultacji mogg by¢ drazliwe i osobiste. Konsultacja ALCHEMIA ma na celu zagtebienie
sie do Zrddta problemu jak réwniez wskazanie kierunku na zmiane.

Sprzedawca w tej ustudze opiera sie na odczuciach i emocjach Uzytkownika a wyniki beda
mierzalne, jesli Uzytkownik pozwoli sie poprowadzié.

Aby kontynuowad zalecona kuracje, dokonaé zmian lub poszerzy¢ konsultacje — nalezy
umowic sie na kolejng wizyte.

Czas trwania wizyty — 60 - 90 minut spotkania w gabinecie po wcze$niejszym umodwieniu
terminu i optaceniu zlecenia. Termin rezerwujemy z 5 dniowym wyprzedzeniem.

ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU- nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest mozliwo$¢ odwotania
terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pienigdze za konsultacje zostang
zwrécone. Po uptywie tego terminu pienigdze zabezpieczajg czas, ktory Natural Alchemy Roots
zarezerwowat dla klienta i nie ulegajg zwrotowi ani pdzniejszemu wykorzystaniu.

Alchemia — biomasaz z elementami radiestezji

ALCHEMIA — ZABIEG BIOMASAZU

Petny opis konsultacji wraz z tym co zawiera oraz co jest niezbedne do jej wykonania znajduje sie w
interfejsie strony www.naturalalchemyroots.com

ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU to ustuga majgca na celu wsparcie w dolegliwosciach lub
aktualnie wystepujacych schorzeniach na poziomie ciato-umyst-dusza. ZABIEG ten ma na
celu przywrdécenie zdrowia z wykorzystaniem technik biomasazu i radiestezji. Uzytkownik
chcac skorzystac z tej ustugi ma obowigzek wypetnié formularz znajdujgcy sie na stronie
www.naturalalchemyroots.com , ankiete oraz oswiadczenie.



ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU zawiera zabieg wykonany stacjonarnie w gabinecie lub
online po wczes$niejszym dostarczeniu przez Uzytkownika zdjeciu catej sylwetki w celu
wykonania zabiegu. Bez przestanego zdjecia zabieg nie moze sie odbyc¢.

W ramach ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU w trakcie trwania zabiegu przeprowadzany jest
szczegodtowy wywiad, na podstawie ktérego zostajg przeprowadzone adekwatne do stanu
zdrowia techniki biomasazu, sprawdzenie oddziatywania osrodkéw energetycznych w
ciele uzytkownika oraz doprowadzenie ich do rdownowagi. Po zabiegu Uzytkownik otrzyma
instrukcje jak nalezy postepowac dalej, aby osiggnac¢ wymierne rezultaty.

ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU jest opracowywana ha podstawie przestanego przez
klienta formularza, ankiety i oswiadczenia- ewentualne btedy czy niescistosci moga
wynikac¢ z btedéw podanych podczas wypetniania wyzej wymienionych dokumentéw.
Uzytkownik ma swiadomosé przystepujac do tej ustugi, iz Sprzedawca zapewnia
bezpieczenstwo BHP pracy energetycznie, jak rdwniez, iz tematy poruszane podczas
konsultacji mogg by¢ drazliwe i osobiste. Konsultacja ALCHEMIA ma na celu zagtebienie
sie do zrédta problemu jak réwniez wskazanie kierunku na zmiane.

Sprzedawca w tej ustudze opiera sie na odczuciach i emocjach Uzytkownika a wyniki beda
mierzalne, jesli Uzytkownik pozwoli sie poprowadzié.

Aby kontynuowac zalecona kuracje, dokona¢ zmian lub poszerzy¢ konsultacje — nalezy
umowic sie na kolejng wizyte.

Czas trwania wizyty - 60 -90 minut rozmowy telefonicznej/online lub spotkania w
gabinecie po wczesniejszym umowieniu terminu i optaceniu zlecenia. Termin
rezerwujemy z 5 dniowym wyprzedzeniem.

ACHEMIA ZABIEG BIOMASAZU- nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest mozliwo$¢ odwotania
terminu konsultacji/zabiegu na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pienigdze za konsultacje
zostang zwrdcone. Po uptywie tego terminu pienigdze zabezpieczajg czas, ktéry Natural Alchemy
Roots zarezerwowat dla klienta i nie ulegajg zwrotowi ani pdZniejszemu wykorzystaniu.

ROOTS — PLAN ZDROWIA — NATURALNE PROCESY

Petny opis PLANU ZDROWIA — NATURALNE PROCESY wraz z tym co zawiera oraz co jest niezbedne do
jego wykonania znajduje sie w interfejsie strony www.naturalalchemyroots.com

PLAN ZDROWIA — NATURALNE PROCESY to ustuga majgca na celu wsparcie w
dolegliwosciach lub aktualnie wystepujgcych schorzeniach na poziomie ciato-umyst-
dusza. PLAN ZDROWIA — NATURALNE PROCESY jest pakietem 3 konsultacji majgcych na
celu przywrécenie zdrowia z wykorzystaniem skutecznych metod — zalecenia adekwatne
do wystepujacych objawéw czy tez oczekiwan Uzytkownika. Uzytkownik chcac skorzystaé
z tej ustugi ma obowigzek wypetnic¢ formularz znajdujacy sie na stronie
www.naturalalchemyroots.com , ankiete oraz oswiadczenie.

PLAN ZDROWIA — NATURALNE PROCESY zawiera pomoc merytoryczna oraz petne
zalecenia dotyczgce dolegliwosci jakie wystepujg z uzyciem holistycznych terapii.

W ramach PLAN ZDROWIA — NATURALNE PROCESY w trakcie trwania pierwszej rozmowy
przeprowadzany jest szczegdétowy wywiad, na podstawie ktérego zostajg przygotowane
zalecenia. Uzytkownik otrzymuje zakres mozliwosci, ktére moze zastosowaé, natychmiast,
jak i zakres wprowadzanych zmian, ktére moze wprowadzi¢ do swojego zycia na
przestrzeni dtuzszego czasu, aby poprawic¢ aktualny stan swojego zdrowia. Do 48h po
rozmowie drogg mailowa Uzytkownik otrzyma informacje merytoryczne wraz z zakresem
stosowania wskazanych olejkdw, mieszanek, wody, kamieni, ziét i suplementéw oraz
wskazéwek dietetycznych. Po uptywie tygodnia podczas kolejnej rozmowy omawiane sg



zastosowane zalecenia, jakie dodatkowe zmiany mozna wprowadzié. Po uptywie
koniecznos¢ to zaplanowanie kolejnych.

Konsultacja PLAN ZDROWIA — NATURALNE PROCESY jest opracowywana na podstawie
przestanego przez klienta formularza, ankiety i oswiadczenia- ewentualne btedy czy
niescistosci mogg wynikaé z btedéw podanych podczas wypetniania wyzej wymienionych
dokumentoéw. Uzytkownik ma swiadomos¢ przystepujac do tej ustugi, iz Sprzedawca
zapewnia bezpieczenstwo BHP pracy energetycznie, jak réwniez, iz tematy poruszane
podczas konsultacji mogg by¢ drazliwe i osobiste. Konsultacja PLAN ZDROWIA —
NATURALNE PROCESY ma na celu zagtebienie sie do zrédta problemu jak réwniez
wskazanie kierunku na zmiane.

Sprzedawca w tej konsultacji opiera sie na odczuciach i emocjach Uzytkownika jak
réwniez na przestanych danych, a wyniki beda mierzalne, jesli Uzytkownik pozwoli sie
poprowadzi¢ stosujgc wytyczne w kwestiach dietetycznych, zmian nawykowych oraz
myslowych, ktdre sg nieodzowng czescig powodzenia przeprowadzonego procesu.

Aby kontynuowad zalecona kuracje, dokonaé zmian lub poszerzy¢ konsultacje — nalezy
umowic sie na kolejng wizyte.

Czas trwania wizyty — 3x60 minut rozmowy telefonicznej/online po wczesniejszym
umowieniu terminu i optaceniu zlecenia. Kazda rozmowa jest z odstepem czasowym
tygodniowym lub dwutygodniowym, aby Uzytkownik miat czas na wprowadzenie kuracji
w zycie. Termin rezerwujemy z 5 dniowym wyprzedzeniem.

PLAN ZDROWIA — NATURALNE PROCESY — nie podlega zwrotowi ani reklamacji. Jest mozliwos¢
odwotania terminu konsultacji na 3dni przed wyznaczonym terminem wtedy pienigdze za konsultacje
zostang zwrdcone. Po uptywie tego terminu pienigdze zabezpieczajg czas, ktéry Natural Alchemy
Roots zarezerwowat dla klienta i nie ulegajg zwrotowi ani pdZniejszemu wykorzystaniu.

KONSULTACIE zakres

1.

Natural Alchemy Roots przygotowuje konsultacje dla osoby, ktéra widnieje w formularzu,
ankiecie i oSwiadczeniu jako osoba zainteresowana dla ktérej ma by¢ wykonana terapia.
Rozpisanie terapii, zalecen lub wskazan dla rodziny nalezy wykupi¢ odpowiednig ustuge
dla poszczegdlnego cztonka rodziny. Sprzedawca zastrzega sobie, iz nie przyjmuje na
konsultacje dzieci ponizej 6 roku zycia.

Jedli Uzytkownik chce, aby konsultacja zostata przeprowadzona dla dziecka ponizej 6 roku
zycia prosimy, aby wystat zapytanie poprzez formularz kontaktowy na stronie. Do takiego
zlecenia podchodzimy indywidualnie i ma ono wtasne specjalne obostrzenia w zaleznosci
od przypadku, objawdw, schorzen. Postepujemy w mysl zasady, iz matym dzieciom nalezy
sie specjalna opieka i w ten sposéb tez uktadamy dla nich terapie.

Kazda konsultacja i jej zalecenia majg na uwadze dobro Uzytkownika, nalezy pamietaé, iz
wprowadzajgc do organizmu zmiany nasz stan zdrowia moze sie pogorszy¢, aby pdzniej
mogt sie polepszyé. Podczas terapii moze dojs¢ do np. Reakcja Jarisha- Herxheimera lub
Herxy Uzytkownik ma swiadomosé, iz wprowadzane terapie moga wywotaé powyzsze
zjawiska.

PORADNIKI ARTYGKUtY UDOSTEPNIANE NA STRONIE

Natural Alchemy Roots tworzgc poradniki i artykuty znajdujgce sie na stronie kieruje sie zdrowiem
Uzytkownika oraz odwiedzajgcych strone. Materiaty te majg stuzy¢ poszerzaniu swiadomosci jak
rowniez ukazywac sposoby jak samodzielnie radzi¢ sobie z chorobg. Jednakze nalezy pamietad, ze:

a)

nie stanowig porady medycznej i nie mogg zastgpic wizyty u lekarza;



b) majg za zadanie przedstawic inne niz konwencjonalne metody wspomagania procesu
zdrowienia w réznych dolegliwosciach, ale nigdy nie moga zastgpi¢ wizyty u lekarza;

c) maja na celu przekazanie ludziom wiedzy w zakresie konkretnych dolegliwosci lub probleméw
zdrowotnych i wskazanie mozliwych naturalnych sposobdéw jak ziotolecznictwo, homeopatia,
medycyna chiniska, dietoterapia, suplementacja i inne, ktére warto zastosowaé w celu
wspomagania powrotu do zdrowia;

d) tworzone poradniki majg charakter ogélnoinformacyjny i nie stanowig porady Fitoterapeuty,
Aromaterapeuty, Naturoterapeuty, Dietetyka ponadto nie sg Fitoterapiami przywracajgcymi
zdrowie i nie powinny by¢ w taki sposdb traktowane;

e) s ogdlnodostepng formg przekazu informacji przez co nie ma tu mozliwosci indywidualnego
doboru ziét, suplementdw, czy innych naturalnych preparatéw;

f) nalezy pamietaé, iz kazdy organizm jest inny i to co u jednego bedzie skuteczne u drugiego
okaze sie nie skuteczne, poniewaz kazdy z nas jest wyjgtkowy i takiego traktowania tez
potrzebuje nasze ciato;

W zawigzku z wyzej wymienionymi informacjami kazdy kto korzysta z poradnikéw, artykutéw
zamieszczonych na stronie www.naturalalchemyroots.com stosuje zalecenia na wtasng
odpowiedzialno$é. Tym samym Sprzedawca zrzeka sie odpowiedzialnosci za:

a. Niewfasciwie zrozumiane informacje i przekazywane tresci,
b. Niewtasciwie dobrane oraz niewtasciwie zastosowane receptury, mieszanki ziotowej czy
aromaterapeutycznej, suplementacji i innych wskazanych w materiatach remediach.
Nalezy kazdorazowo przed przystgpieniem do zastosowania mieszanek ziotowych,
aromaterapeutycznych, dietetycznych, suplementacyjnych czy innych metod naturalnych
przedstawianych na stronie w poradnikach i artykutach skonsultowac sie z lekarzem lub farmaceuta.

Podawane mozliwosci zastosowania zidt, olejkdw, suplementéw na stronie nie stanowig zalecenia
lekarskiego. Pamietajmy, ze medycyna naturalna nie jest konkurencjg medycyny konwencjonalnej.
Medycyna naturalna, zwana tez medycyng holistyczng, w niektdrych przypadkach stanowi
alternatywe dla medycyny konwencjonalnej, lecz bez pomijania nowoczesnych technik
diagnostycznych lub uzupetnienie konwencjonalnego leczenia.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo wysytki informacji merytorycznych w wydtuzonym terminie.
Zalezne jest to od ilosci zamodwien, przy natezonych okresach informacje mogg zosta¢ dostarczone
nawet do 7 dni roboczych od przeprowadzonej konsultacji. W takim przypadku na podany przez
Uzytkownika e-mail po zakonczeniu konsultacji zostanie dostarczona informacja o wydtuzeniu
terminu. Uzytkownik nie moze z tego tytutu rosci¢ sobie prawa do reklamacji, gdyz sytuacja nie jest
zalezna od sprzedawcy.

Wizyty gabinetowe odbywajg sie we wtorki i czwartki, tylko w tych terminach jest mozliwosé
przeprowadzenia stacjonarnej konsultacji czy tez zabiegu. Ze wzgledu na to, iz Sprzedawca
wspotpracuje z kilkoma firmami adres zostanie wystany do klienta po dokonaniu rezerwacji terminu.
Zabiegi i konsultacje stacjonarne odbywajg sie na terenie Czestochowy.



